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ABSTRAK 

Sebagai salah satu pelabuhan utama di Kabupaten 

Sampang, Pelabuhan Tanglok dituntut untuk memiliki 

pengelolaan data manifest kapal yang modern dan terintegrasi. 

Praktik pencatatan manual yang masih diterapkan, berisiko 

memicu kesalahan data, kehilangan dokumen, serta 

menghambat kelancaran aktivitas bongkar muat dan pembuatan 

laporan. Dokumen manifest juga bermanfaat untuk proses 

pencairan asuransi kecelakaan pada saat melakukan 

penyeberangan. Penelitian ini dirancang untuk 

mengembangkan sistem berbasis website yang menghasilkan 

Prototype dan Rancangan Aplikasi pencatatan Manifest Kapal 

Penyebarangan di Pelabuhan Tanglok-Pulau Mandangin. 

Sistem ini dikembangkan menggunakan metode 

pengembangan teknologi berbasis website. Melalui sistem ini, 

pengguna dapat melakukan proses input, pembaruan, dan 

penghapusan data secara efektif dan akurat. Penelitian ini 

dirancang untuk mendorong peningkatan produktivitas dan 

layanan operasional di Pelabuhan Tanglok Sampang. Melalui 

penerapan sistem yang terintegrasi, proses bongkar muat 

berlangsung lebih cepat, dan keamanan informasi manifest 

kapal menjadi lebih terjamin.  
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Oleh sebab itu, sistem ini hadir sebagai inovasi yang 

mendukung pelabuhan yang lebih produktif dan aman. Tujuan 

perancangan sistem ini adalah merancang dan menghasilkan 

sebuah sistem informasi manifest muatan kapal berbasis 

website yang dapat mempermudah dan mempercepat proses 

pendataan muatan dan pembuatan laporan. 

Kata Kunci : Manifest  Kapal, Website, Operasional, 

Pelabuhan Tanglok, Sampang.  
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DEVELOPMENT OF A WEBSITE-BASED SHIP 

MANIFEST SYSTEM TO IMPROVE PRODUCTIVITY AND 

SERVICES AT TANGLOK PORT 

 

Name  : Adilla Naili Izzati 

NRP  : 33312301010 

Supervisor 1 : Akh. Maulidi, S.T., M.T 

Supervisor 2 : M. Musta’in, S.T., M.T 

 

ABSTRACT 

As one of the main ports in Sampang Regency, Tanglok 

Port is expected to have a modern and integrated ship manifest 

data management system. The manual recording practice that 

is still in use carries the risk of data errors, document loss, and 

can slow down loading and unloading activities as well as 

report creation. Manifest documents are also useful for the 

insurance claim process in case of an accident during 

crossings. This study is designed to develop a website-based 

system that produces a Prototype and Application Design for 

recording ferry ship manifests at Tanglok Port-Mandangin 

Island. 

This system was developed using a web-based technology 

development method. Through this system, users can carry out 

data input, updates, and deletions effectively and accurately. 

This study is designed to boost productivity and operational 

services at Tanglok Sampang Port. By implementing an 

integrated system, loading and unloading processes become 

faster, and the security of ship manifest information is better 

ensured. 

Therefore, this system comes as an innovation that 

supports a more productive and safe port. The goal of designing 

this system is to create and produce a web-based ship cargo 

manifest information system that can make it easier and faster 
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to record cargo data and make reports. 

Keywords: Ship Manifest, Website, Operations, Tanglok Port, 

Sampang. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Pulau Madura merupakan bagian dari ribuan pulau yang 

membentuk wilayah Negara Kesatuan Republik Indonesia. 

Konektivitas antar pulau pada umumnya mengandalkan 

transportasi laut berupa kapal sebagai sarana mobilitas harian. 

Angkutan Penyeberangan adalah angkutan yang berfungsi 

sebagai jembatan yang menghubungkan jaringan jalan dan/atau 

jaringan jalur kereta api yang dipisahkan oleh perairan untuk 

mengangkut penumpang dan kendaraan beserta muatannya[1]. 

Salah satu moda transportasi tersebut adalah kapal 

penyeberangan rute Pelabuhan Tanglok–Mandangin. Kapal ini 

melayani berbagai jenis angkutan, meliputi penumpang, 

kendaraan roda dua, hewan ternak, serta barang bawaan 

masyarakat. Pada operasional kapal penyeberangan dari 

Pelabuhan Tanglok menuju Pulau Mandangin, pencatatan 

masih terbatas pada jumlah penumpang semata tanpa identitas 

individu dan rincian barang muatan, sehingga keselamatan dan 

keamanan pada saat pelayaran tidak dapat dipastikan oleh pihak 

yang berwenang. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. 1 Kapal Penumpang Tradisional 
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Keselamatan dan keamanan pelayaran tidak dapat 

dilepaskan dari pengelolaan data manifest yang akurat dan 

sistematis. Data Manifest Penumpang merupakan dokumen 

yang sangat penting dalam proses perjalanan transportasi, 

khususnya pesawat terbang dan kapal laut, termasuk kapal 

penyeberangan di Pelabuhan Tanglok.  

Sebagai langkah strategis, aplikasi yang ada perlu 

ditransformasi menjadi sistem berbasis website dengan tingkat 

kompleksitas dan ketelitian yang lebih tinggi melalui integrasi 

database kapal. Platform digital ini dirancang untuk mengelola 

data manifest penumpang, rute pelayaran, klasifikasi kapal 

berdasarkan GT, data kapal, informasi petugas, hingga 

penanganan aduan saat terjadi gangguan teknis (report). 

Dokumen manifest juga bermanfaat untuk proses pencairan 

asuransi apabila terjadi kecelakaan transportasi. Aplikasi 

pencatatan data manifest penumpang dibutuhkan dengan tujuan 

untuk mempermudah pemantauan kegiatan penyeberangan dan 

proses identifikasi penumpang kapal. 

Penerapan sistem manifest kapal berbasis website 

diharapkan mampu menciptakan alur data yang lebih efisien, 

akurat, dan terintegrasi, sekaligus memperkuat aspek 

keselamatan serta kesiapsiagaan dalam menghadapi insiden 

penyeberangan maupun aktivitas bongkar muat, sehingga 

kualitas layanan menjadi lebih produktif dan aman. Manifest 

adalah daftar isi muatan yang diangkut kapal, yang memuat 

jumlah merek dan nomor barang muatan, nama pengirim, serta 

alamat yang dituju; konosemen; surat muatan [2]. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan, tugas 

akhir ini merumuskan permasalahan penelitian: 

1. Bagaimana desain aplikasi sistem manifest kapal yang 

mampu mengelola data-data penumpang kapal dan 

muatannya supaya lebih mudah dan efisien? 
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2. Bagaimana merancang aplikasi yang mampu mengelola data 

manifest kapal yang dapat diakses dimanapun dan 

kapanpun? 

1.3 Batasan Masalah 

Batasan masalah dari penulisan tugas akhir ini adalah 

sebagai berikut: 

1. Aplikasi website hanya berisi informasi data manifest kapal 

yang melaksanakan penyeberangan di Pelabuhan Tanglok. 

2. Pembahasan yang dilakukan hanya untuk rute Pelabuhan 

Tanglok-Pulau Mandangin. 

1.4 Tujuan 

Adapun tujuan tugas akhir ini adalah sebagai berikut : 

1. Merancang desain manajemen digital berbasis 

website yang berorientasi pada produktivitas 

pengelolaan data manifest kapal sehingga lebih 

mudah dan efisien. 

2. Mengembangkan aplikasi pencatatan manifest kapal 

yang mampu mengelola data penumpang kapal dan 

muatan yang dapat dengan mudah diakses dimanapun 

dan kapanpun untuk mempermudah pihak terkait 

melakukan pengawasan dan pengotrolan, sehingga 

mengurangi risiko kecelakaan dan penyalahgunaan 

jumlah muatan dari yang diizinkan. 

1.5 Manfaat 

Manfaat tugas akhir ini adalah sebagai berikut : 

1. Bagi Mahasiwa 

Menjadi wadah penerapan kompetensi akademik ke 

dalam tantangan profesional nyata melalui 

perancangan sistem informasi berbasis website yang 

berorientasi pada peningkatan keselamatan 

penumpang. 
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2. Bagi Masyarakat 

Aplikasi website manifest kapal menjamin 

perlindungan kecelakaan bagi masyarakat selama 

penyeberangan dan bongkar muat. 

3. Bagi Pemerintah 

Aplikasi ini memudahkan pemerintah setempat 

mengakses data manifest kapal untuk keperluan 

laporan bulanan. 

4. Bagi Pendidikan 

Menyelaraskan kurikulum akademik dengan 

kebutuhan masyarakat dan pemerintah melalui 

penguatan teknologi informasi kemaritiman. 

. 
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BAB II 

TINJAUAN PUSTAKA 

 

2.1 Penelitian Sebelumnya 

Penelitian sebelumnya menunjukkan bahwa pengelolaan 

data manifest kapal di Pelabuhan Tanglok hanya mencatat 

jumlah penumpang dan jumlah kendaraan yang menaiki kapal, 

namun tidak mencatat nama penumpang dan barang-barang 

yang diangkut didalam kapal. Laporan yang disajikan hanya 

berupa rekapitulasi daftar perjalanan kapal dan daftar muatan 

kapal secara umum, sehingga tingkat keakuratan sangat 

diragukan kebenarannya. Menyikapi permasalahan tersebut, 

berbagai studi terdahulu telah mengkaji pemanfaatan aplikasi 

pengelolaan data manifest kapal berbasis website yang 

dipublikasikan dalam jurnal nasional terpercaya yang telah 

dilakukan sebelumnya : 

1. Dalam karyanya, Siregar dan Nasution (2025) 

memperkenalkan sistem pengelolaan data manifest berbasis 

web yang berfungsi sebagai pusat kendali data pelayanan 

pelabuhan. Melalui fitur manajemen data dan laporan yang 

terintegrasi dalam satu antarmuka, sistem ini mampu 

mempercepat dan menyederhanakan aktivitas operasional 

[3]. 

2. Irawan (2022) mengemukakan solusi digital berupa aplikasi 

manifest penumpang berbasis web yang difungsikan untuk 

mempermudah pengawasan jumlah dan identitas 

penumpang kapal penyeberangan, khususnya di wilayah 

Minahasa Selatan [4]. 

3. Nurcahyawati, V (2017) Pada penelitian ini mengusulkan 

pengembangan aplikasi berbasis web yang menyediakan 

fitur input SI (Shipping Intruction), pemantauan status 

pengiriman, serta pelaporan akhir berbentuk grafik. Aplikasi 
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ini dibuat berbasis web yang terdiri dari fitur input data SI 

(shipping intruction), fitur pemantauan status pengiriman 

muatan, dan fitur pelaporan akhir dalam bentuk grafik. 

Dengan adanya aplikasi ini, pihak shipper dapat melakukan 

input data shipping intruction kedalam website, selain itu 

pihak shipper juga dapat memantau posisi/status muatannya 

sedang dikirim ke Pelabuhan tujuan dengan itu, Kepala 

Cabang juga dapat melihat laporan kegiatan ekspor secara 

real time [5]. 

4. Penelitian berjudul “Sistem Informasi Perusahaan 

Ekspedisi Muatan Kapal Laut pada PT Tirang Jaya 

Samudera Semarang” oleh Agustina Candra (2015) 

mengkaji peran perusahaan ekspedisi muatan kapal laut 

sebagai penyedia jasa pengelolaan logistik laut. Kegiatan 

operasional meliputi penyewaan peti kemas, pengangkutan 

kontainer ke pelabuhan, penumpukan barang, hingga proses 

pemuatan ke kapal. Adapun proses bongkar mencakup 

penurunan kontainer dari kapal serta pengiriman ke lokasi 

tujuan. Meningkatnya aktivitas bongkar muat di Pelabuhan 

Tanjung Emas Semarang menuntut peningkatan kinerja 

perusahaan ekspedisi, termasuk PT Tirang Jaya Samudera. 

Untuk menjawab kebutuhan tersebut, perusahaan 

melakukan pembaruan sistem informasi serta optimalisasi 

pemanfaatan perangkat komputer, mengingat keterbatasan 

sumber daya manusia di bidang administrasi. Penelitian ini 

bertujuan merancang sistem informasi perusahaan 

menggunakan Visual Basic 6.0 dengan basis data MySQL 

[6]. 

5. Studi yang dilakukan oleh Anzery Prasetyo (2020) 

mengenai Sistem Informasi Manajemen Kapal Kelud PT. 

PELNI (Persero) berfokus pada pembangunan sistem 

berbasis metode waterfall. Sistem yang dihasilkan terbukti 

efektif dalam mengelola rekapitulasi penumpang, muatan, 
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pendapatan, dan perjalanan kapal. Keandalan sistem 

ditunjukkan melalui pengujian black-box, sementara aspek 

efisiensi diperkuat dengan keberhasilan pengujian transaksi 

dan dukungan penggunaan multi-user[7]. 

6. Penelitian yang dihasilkan oleh Tantri Hidayati Sinaga 

(2020) tentang “Perancangan Aplikasi Pencatatan Data 

Manifes Penumpang Kapal Penyeberangan Danau Toba 

Menggunakan Web”. Pada penelitian ini dihasilkan model 

UML dan prototype aplikasi manifest penumpang kapal 

yang mudah dibaca dengan bantuan penggunaan Use Case 

Diagram, Squence Diagram, Activity Diagram, State 

Diagram dan Deployment Diagram [8].  

2.2 Landasan Teori 

Pada era digital saat ini, website menjadi sarana 

informasi dan komunikasi yang memiliki peran strategis. 

Website berperan penting di berbagai sektor, termasuk industri 

maritim. Proses pengelolaan data manifest kapal yang masih 

dilakukan secara manual membutuhkan sistem terintegrasi yang 

dapat dikelola dan dipantau oleh manajemen Pelabuhan 

maupun penumpang. Pengembangan website ini merupakan 

solusi efektif dalam meningkatkan produktivitas kinerja 

manajemen Pelabuhan Tanglok.  

2.2.1 Sistem Informasi Manajemen (SIM) 

Menurut Gordon B. Davis (1985), Sistem Informasi 

Manajemen (SIM) adalah sistem manusia-mesin terintegrasi 

yang menyediakan informasi untuk mendukung operasi, 

manajemen, dan fungsi pengambilan keputusan dalam suatu 

organisasi, menggunakan komputer, prosedur manual, model 

analisis, serta database untuk menghasilkan laporan yang 

berguna bagi manajer [9]. 

Mc. Leod mendefinisikan sistem sebagai sekelompok 

elemen-elemen yang terintegrasi dengan maksud yang sama 

untuk mencapai satu tujuan. Sumber daya mengalir dari elemen 
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output dan untuk menjamin prosesnya berjalan dengan baik 

maka dihubungkan mekanisme control[10]. Sistem informasi 

adalah kumpulan dari berbagai elemen yang saling terkait dan 

terintegrasi yang bertujuan untuk mengumpulkan, mengolah, 

menyimpan, dan menyebarkan informasi dalam sebuah 

organisasi[11]. 

Sedangkan menurut para ahli, definisi sistem ditinjau 

dari segi fisik adalah, Scott mengatakan sistem terdiri dari 

unsur-unsur seperti masukan (input), pengelolahan 

(processing), serta keluaran (output)[12]. 

2.2.2 HyperText Markup Language (HTML) 

(HyperText Markup Language) bahasa markup yang 

digunakan untuk merancang struktur dan tata letak halaman 

web. HTML membentuk kerangka utama yang berisi elemen- 

elemen seperti teks, Gambar , tautan, tabel, dan berbagai jenis 

konten multimedia. HTML bekerja dengan menggunakan tag 

yang dikelilingi oleh tanda kurung sudut (< >). Tag ini memberi 

instruksi kepada browser mengenai cara menampilkan dan 

menyusun isi halaman.Sebagai komponen utama dalam 

pembuatan web, HTML memungkinkan berbagai halaman web 

terhubung melalui hyperlink, menciptakan jaringan informasi 

yang dikenal sebagai World Wide Web. HTML biasanya 

digabungkan dengan CSS untuk mendesain tampilan visual dan 

JavaScript untuk menambahkan fitur interaktif pada halaman 

web [13]. 

2.2.3 Cascading Style Sheet (CSS) 

CSS sebuah bahasa yang digunakan untuk menentukan 

tampilan dan gaya elemen-elemen dalam halaman web. CSS 

melengkapi HTML dengan memberikan kemampuan untuk 

mengatur aspek visual seperti warna, jenis huruf, tata letak, 

ukuran, dan elemen estetika lainnya. CSS memungkinkan 

pemisahan antara desain visual dan struktur halaman, sehingga 

memudahkan pengelolaan dan pembaruan tampilan situs web. 
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Selain itu, CSS membantu menciptakan konsistensi desain di 

seluruh halaman dan memungkinkan situs web menyesuaikan 

tampilannya di berbagai perangkat, seperti komputer, tablet, 

dan ponsel [14]. 

2.2.4 Pengertian Website 

Website sekumpulan halaman web yang saling terhubung 

dan dapat diakses melalui internet menggunakan alamat atau 

nama domain tertentu. Halaman-halaman ini berisi berbagai 

jenis informasi, seperti teks, Gambar , video, atau elemen 

interaktif, yang dirancang untuk memenuhi tujuan tertentu, 

seperti memberikan informasi, hiburan, layanan, atau transaksi 

[15]. 

2.2.5 XAMPP 

XAMPP adalah singkatan dari X (tempat system operasi 

apapun), Appache, MySQL, PHP dan Perl. XAMPP adalah 

perangkat lunak bebas yang mendukung banyak system operasi, 

merupakan kompilasi dari beberapa program. XAMPP 

merupakan tool yang menyediakan paket perangkat lunak ke 

dalam satu buah paket [16]. 

2.2.6 MySQL 

MySQL merupakan suatu sistem manajemen database 

(database management system) atau DBMS, yaitu sistem yang 

berguna untuk melakukan proses pengaturan koleksi-koleksi 

struktur data (database) baik yang meliputi proses pembuatan 

atau proses pengelolaan database [17]. 
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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

 

3.1 Diagram Alir Penelitian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 3. 1 Diagram Alir Peneletian  
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3.1.1 Tahapan Penelitian 

Berikut adalah penjelasan dari seluruh tahapan diagram alir 

penelitian : 

1. Mulai 

Tahapan awal dimulainya proses penelitian. 

2. Perencanaan 

Pada tahapan ini bertujuan untuk mengarahkan 

pengembangan agar sesuai dengan sistem yang akan dibuat, 

kemudian membatasi apa yang boleh dan tidak boleh 

dilakukan dalam pembuatan sistem. 

3. Pengumpulan Data 

Pada tahap ini dilakukan pengumpulan data untuk mengetahui 

mengenai permasalahan yang diteliti. Dari data yang 

dikumpulkan akan dapat diketahui mengenai permasalahaan 

pada saat ini. Data-data dapat diperoleh melalui observasi 

lapangan dan wawancara langsung kepada unit terkait 

kepentingan yang berkaitan dengan objek penelitian. Data-

data yang dikumpulkan tersebut maliputi ; Data Manifest, 

Data Operator, Daftar Kapal yang Beroperasi, Daftar Rute, 

Daftar Manifest Barang, Report (aduan). 

4. Studi Literatur 

Tahap ini dilakukan untuk mencari landasan teori dari 

berbagai literatur yang berkaitan dengan masalah penelitian. 

Studi literatur ini dilakukan dengan membaca literatur yang 

berkaitan dengan bidang penelitian. 

5. Perancangan Sistem/Aplikasi XAMPP 

Pada tahap perancangan sistem yang dilakukan oleh peneliti 

adalah sebagai berikut : Perancangan User Interface dan Basis 

Data, Pembuatan Code Program Aplikasi. 

6. Implementasi dan Pengujian Aplikasi 

Pada tahap pengujian dan implementasi akan dilakukan proses 

Pengujian Aplikasi, Implementasi Aplikasi, User Acceptance 
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Test, dan Dokumen Hasil. 

7. Evaluasi Sistem 

Pada tahap evaluasi ini dilakukan apabila sistem tidak berjalan 

dengan sempurna. Sistem tersebut perlu di evaluasi ulang 

terkait apa yang membuat sistem tidak berjalan dengan 

sempurna. 

8. Analisa Aplikasi 

Tahapan analisa ini merupakan tahapan dimana melakukan 

survey terkait penggunaan Sistem Manifest Kapal Berbasis 

Website kepada petugas di Pelabuhan Tanglok. 
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3.2 Diagram Alir Sistem 

Proses pengujian sistem meliputi beberapa tahapan, 

dimulainya dari membuka browser hingga semua sistem 

berjalan dengan sempurna. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 3. 2 Diagram Alir Sistem  
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3.2.1 Tahapan Diagram Alir Sistem 

Berikut adalah penjelasan dari seluruh tahapan diagram alir 

sistem : 

1. Mulai 

Tahapan awal mulai membuka browser pada laman 

SIMANIST-APP. 

2. Masuk pada halaman login 

Pada halaman login ini, user perlu untuk memasukkan nama 

user beserta password. Apabila user belum memiliki akun, 

maka perlu untuk membuat akun terlebih dahulu yang telah 

disetujui oleh admin, hanya admin yang bisa menambahkan 

user(operator) baru. Setelah berhasil membuat akun, maka 

masuk pada halaman login. Apabila sudah masuk pada 

halaman login pengguna perlu memasukkan user beserta 

password yang sesuai. Apabila pengguna tersebut adalah 

admin maka diarahkan ke halaman admin. Namun, apabila 

pengguna tersebut adalah operator maka akan diarahkan ke 

halaman operator. 

3. Halaman Admin 

Pada halaman admin ini, admin dapat mengakses seluruh 

Pengolahan Data Manifest Penumpang, Data Master 

Petugas (Operator), Data Master Kapal, Data Master Rute 

Penyeberangan, Data Master Muatan Barang. Admin juga 

dapat melakukan export laporan bulanan maupun tahunan 

melalui PDF ataupun Microsoft Excel. 

4. Halaman Operator 

Pada halaman ini, operator hanya dapat mengakses 

Pengolahan Data Manifest Penumpang dan Barang, serta 

Report apabila terjadi kecelakaan atau kehilangan barang. 
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BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

4.1 Rancangan Implementasi Sistem 

Didapatkan hasil untuk mempermudah proses 

perancangan sistem, maka dilakukan pemodelan sistem dengan 

menggunakan UML. Unified Modeling Language (UML) yang 

dikeluarkan oleh Object Management Group (OMG), adalah 

bahasa grafis dan telah diterima secara luas sebagai cara standar 

untuk pemodelan sistem perangkat lunak berorientasi objek. 

Hal ini juga dapat diterapkan untuk pemodelan proses bisnis 

dan perangkat keras arsitektur sistem dan desain. 

a. Tampilan Login 

Halaman ini digunakan untuk proses identifikasi pengguna 

yang ingin memasuki sistem aplikasi manifest kapal. 

Pengguna yang ingin masuk harus memiliki akun yang telah 

disetujui. Jika klik tombol masuk dan data sesuai, pengguna 

akan diarahkan masuk ke halaman yang sesuai. Apabila 

pengguna tersebut adalah admin, maka diarahkan ke 

halaman admin. Namun, jika pengguna tersebut adalah 

operator, maka akan diarahkan ke halaman operator. 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

Gambar 4. 1 Tampilan Login 
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b. Tampilan Dasboard pada Halaman Admin 

Gambar 4.2 menunjukkan tampilan dashboard di halaman 

admin, halaman awal yang akan diakses admin setelah 

masuk ke sistem. Halaman ini bertujuan untuk memberikan 

gambaran umum atau ringkasan informasi penting tentang 

halaman operasional admin pelabuhan yang dikelola oleh 

Dinas Perhubungan Laut Kabupaten Sampang.  Di bagian 

atas dashboard terdapat panel informasi ringkas yang 

menampilkan statistik penting, seperti total manifest, jumlah 

kapal yang terdaftar atau beroperasi, daftar rute, dan total 

muatan barang. Pada halaman ini admin dapat melakukan 

akses ke semua proses input data hingga mencetak laporan 

melalui halaman ini. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. 2 Tampilan Dashboard 

c. Tampilan Data Master Operator 

Pada halaman ini menampilkan data master operator apabila 

ingin menambahkan pengguna operator baru pada 

pelabuhan yang dituju. Daftar operator tersebut meliputi 

nama lengkap, no handphone, bertugas di Pelabuhan apa, 

email, dan password. 
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Gambar 4. 3 Tampilan Data Master Operator 

d. Tampilan Data Master Kapal 

Pada halaman ini menampilkan data master kapal yang 

beroperasi pada Pelabuhan Tanglok. 
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Gambar 4. 4 Tampilan Data Master Kapal 
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Gambar 4. 5 Tampilan Detail Kapal 

e. Tampilan Data Master Rute 

Pada halaman ini menampilkan daftar rute penyeberangan 

yang dapat di seberangi oleh penumpang 

 

 

 

 
 

 

 

Gambar 4. 6 Tampilan Daftar Rute Penyeberangan 

f. Tampilan Halaman Master Barang 

Pada halaman ini menunjukkan master barang dari halaman 

operator. Pada halaman ini admin dapat melihat jumlah 

rekapan bulanan dan tahunan dari operator. 
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Gambar 4. 7 Tampilan Halaman Master Barang 

g. Kelola Data Manifest 

Pada halaman ini, admin dapat memantau seluruh manifest 

penumpang  yang diinput oleh operator. Admin dapat 

melakukan Create, Update, Delete apabila diperlukan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. 8 Tampilan Data Manifest 
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Gambar 4. 9 Tampilan Detail Data Manifest 

h. Rekap dan Laporan 

Pada halaman ini menunjukkan rekapitulasi laporan data 

manifest penumpang dan barang bulanan maupun tahunan 

yang telah diinput oleh operator. Pada halaman ini 

rekapitulasi bulanan maupun tahunan dapat langsung di 

export ke excel maupun pdf, sehingga memudahkan admin 

dalam melakukan pelaporan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. 10 Tampilan Rekapitulasi Penumpang Bulanan/Tahunan 
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Gambar 4. 11 Tampilan Rekapitulasi Barang Bulanan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Gambar 4. 12 Tampilan Rekapitulasi Laporan Penumpang dalam 

bentuk PDF 
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Gambar 4. 13 Tampilan Rekapitulasi Laporan Barang dalam bentuk 

PDF 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 4. 14 Tampilan Rekapitulasi Laporan Penumpang dalam 

bentuk Excel 

 

 

 

 

 
 

 

Gambar 4. 15 Tampilan Rekapitulasi Laporan Barang dalam bentuk 

Excel 
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i. Tampilan Dashboard pada Halaman Operator 

Gambar 4.10 menunjukkan tampilan dashboard di halaman 

operator, halaman awal yang akan diakses oleh operator 

setelah masuk ke sistem. Halaman ini bertujuan untuk 

memberikan gambaran umum atau ringkasan informasi 

penting tentang halaman operasional operator pelabuhan 

seperti total manifest penumpang dan barang serta report 

(aduan) apabila terjadi kecelakaan dan kehilangan barang. 

 

 

 

 
 

Gambar 4. 16 Tampilan Dashboard pada Halaman Operator 

j. Tampilan Halaman Data Manifest  

Pada halaman data manifest ini operator dapat mengentry 

manifest penumpang dan barang yang dibawa pada saat akan 

dilakukan  penyeberangan. Data manifest tersebut meliputi 

nama kapal, rute penyeberangan, rekapitulasi penumpang 

perempuan dan laki-laki, serta barang bawaan yang dibawa 

oleh penumpang. 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

Gambar 4. 17 Data Pencatatan Manifest pada Halaman Operator 



 Tugas Akhir TBK 

24 

k. Tampilan Halaman Report  

Pada halaman report ini berfungsi sebagai pusat data diri dan 

aduan setiap pengguna apabila terjadi kecelakaan pada saat 

melakukan penyeberangan seperti yang ditunjukkan pada  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. 18 Tampilan Halaman Report 

4.2 Pengujian Sistem 

Pengujian sistem dilakukan untuk memastikan bahwa 

setiap fungsi berjalan dengan baik sehingga sistem dinyatakan 

layak digunakan. 

Tabel 4. 1 Pengujian Sistem 

Bagian 

Pengujian 

Tujuan 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil Pengujian 

Login dan 

Register 

Memastikan 

pengguna dapat 

melakukan 

login dengan 

data yang valid. 

Pengguna dapat 

login serta diarahkan 

ke halaman yang 

sesuai. 

Pengguna berhasil 

mendaftar dan 

login, validasi 

berhasil, data 

tersimpan di 

database 

Input Data 

Manifest 

Mengetes 

fungsi input 

data manifest 

ke dalam sistem 

Data manifest 

berhasil disimpan di 

database dan muncul

 di halaman 

admin. 

Input data 

berhasil, tampilan 

data sesuai, tidak 

ada error 

Edit dan 

Hapus Data 

Memastikan 

data yang telah 

tersimpan dapat 

diubah dan 

dihapus dengan 

benar. 

Data dapat 

diperbarui atau 

dihapus sesuai 

perintah, hanya 

admin yang dapat 

melakukan create, 

Fungsi  edit 

dan hapus 

berjalan lancar, 

data ter-update 

otomatis. 
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update, delete dan 

tampilan berubah 

sesuai kondisi. 

Laporan Data Mengetes 

tampilan dan 

akurasi laporan 

dari data yang 

sudah 

Diinputkan. 

Laporan 

menampilkan data 

sesuai filter tanggal 

dan jenis Pelabuhan. 

Laporan tampil 

sesuai input, 

filter bekerja 

dengan benar. 

Hak  Akses 

User 

Memastikan 

peran admin dan 

operator sesuai 

dengan 

fungsionalitas 

Sistem. 

Setiap  role hanya 

dapat mengakses 

fitur yang telah 

ditentukan 

Hak akses 

berjalan sesuai 

peran, tidak ada 

akses tidak sah. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Penelitian ini telah menghasilkan model UML dan 

prototype aplikasi pencatatan manifest penumpang kapal 

berbasis website. Berdasarkan penelitian ini, dapat disimpulkan 

hal-hal berikut ini : 

1. Model UML dapat digunakan dalam memberikan gambaran 

sistem yang akan dibangun pada desain pencatatan manifest 

penumpang kapal penyeberangan sehingga proses yang 

dihasilkan dapat dibaca dengan mudah dengan bantuan 

penggunaan Use Case diagram, Squence Diagram, Activity 

Diagram, State Diagram dan Deployment Diagram. 

2. Aplikasi pencatatan manifest penumpang dapat digunakan 

untuk mempermudah Dinas Perhubungan Kabupaten 

Sampang dalam melakukan pengawasan dan pengontrolan 

terhadap daftar penumpang kapal yang melakukan 

perjalanan di kawasan Pelabuhan Tanglok Kabupaten 

Sampang, sehingga akan dapat mengurangi resiko 

kecelakaan dan penyalahgunaan jumlah muatan kapal dari 

yang diizinkan oleh Dinas Perhubungan Kabupaten 

Sampang.  

5.2 Saran  

Untuk pengembangan penelitian selanjutnya, disarankan 

agar aplikasi yang telah dibangun dapat disempurnakan melalui 

beberapa aspek, karena proses input masih dilakukan secara 

manual oleh operator ke sistem. Perlu dikembangkan tampilan 

antarmuka yang renponsif agar dapat digunakan di berbagai 

perangkat, termasuk ponsel dan tablet untuk mendukung 

operasional ketika di lapangan.  
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